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Kennzahlen, die zahlen:

So machen Sie lhr Unternehmen messbar fit
fur den digitalen B2B-Handel

Wie Sie mit Echtzeitdaten, Dashboards und klaren KPIs Kundenbediirfnisse
besser verstehen - und lhren Vertrieb gezielt steuern

Im B2B-Grof3handel hat sich das Kundenverhalten Kennzahlen, Dashboards und Echtzeitdaten sind der
grundlegend verandert: Geschaftskunden erwarten Schltssel, um Prozesse gezielt zu steuern, Engpasse
heute schnelle Reaktionszeiten, transparente Pro-  frihzeitig zu erkennen und Kundenbediirfnisse bes-
zesse und digitale Services - dhnlich wie im B2C.Wer  ser zu bedienen. Ein Cloud-ERP wie Haufe X360 lie-
diese Erwartungen erflillen will, braucht nicht nur  fert die nétige Datenbasis: Es vernetzt Vertrieb, Lager
moderne Vertriebskanale, sondern auch volle Trans-  und Finanzen, automatisiert die Datenerfassung und
parenz Uiber die eigenen Ablaufe. macht Erfolge wie Schwachstellen sichtbar.

O mehr Verkaufsvolumen
O durch smarte Lager- und Vertriebsprozesse - laut
Forrester Total Economic Impact™-Studie zu Acumatica.



https://www.acumatica.com/media/2020/04/The-Total-Economic-Impact-of-Acumatica.pdf
https://www.acumatica.com/media/2020/04/The-Total-Economic-Impact-of-Acumatica.pdf
https://www.haufe-x360.de/grosshandel?utm_source=broschuere&utm_medium=paid-social&utm_campaign=grosshandel25&utm_content=fact-sheet-b2b-erwartung-kpi
https://www.haufe-x360.de/grosshandel?utm_source=broschuere&utm_medium=paid-social&utm_campaign=grosshandel25&utm_content=fact-sheet-b2b-erwartung-kpi
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Datenbasierte Entscheidungen statt Bauchgeftihl:

7 KPls, die wirklich zhlen
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Umsatz- & Margenentwicklung nach Kanal

Verfolgen Sie, welche Vertriebskanile (Webshop, AuBendienst, Marktplatze) den groBten Beitrag
zum Umsatz und zur Marge leisten.

Ihr Mehrwert: Gezielte Investitionen in die profitabelsten Kanéle

»> Steigert Rentabilitat und Vertriebseffizienz

Angebots- & Auftragskonversion

Messen Sie, wie viele Angebote zu Auftragen werden - und wo im Verkaufsprozess Leads
verloren gehen.

Ihr Mehrwert: Bessere Forecasts und gezielte Prozessoptimierung

»> Erhoht Abschlussquoten und reduziert Reibungsverluste

Lagerumschlag & Verfligbarkeit

Behalten Sie Lagerreichweite, Umschlagshaufigkeit und Lieferfahigkeit im Blick - in Echtzeit.
Ihr Mehrwert: Optimale Bestidnde bei minimaler Kapitalbindung
»> Senkt Lagerkosten und verbessert die Lieferperformance

Auftragsdurchlaufzeit & Prozesskosten

Analysieren Sie, wie lange ein Auftrag vom Eingang bis zur Auslieferung braucht -
und was er kostet.

Ihr Mehrwert: Schnellere Ablaufe, weniger manuelle Eingriffe

»> Steigert Effizienz und Kundenzufriedenheit

Zahlungsstatus & Forderungsmanagement

Uberwachen Sie offene Posten, Mahnldufe und Zahlungseinginge - automatisiert und aktuell.
Ihr Mehrwert: Mehr Liquiditat und weniger Zahlungsausfalle
»> Verbessert den Cashflow und entlastet das Finanzteam

Kundenverhalten & Wiederkaufrate

Erkennen Sie, welche Kunden regelmaBig kaufen, welche abspringen - und welche
Potenziale ungenutzt bleiben.
Ihr Mehrwert: Gezielte Kundenansprache und Cross-Selling

»» Starkt Kundenbindung und steigert den CLV
Mit einem Cloud-ERP

wie HAUFE X360
schaffen Sie die Grundlage fur
datenbasierte Entscheidungen,
die Wirkung zeigen - im
Vertrieb und dartiber hinaus.

Vertriebs- & Unternehmens-Dashboards

Nutzen Sie zentrale Dashboards fiir Umsatz, Pipeline, Lager,
Finanzen und Kunden - alles in einem System.

Ihr Mehrwert: Schnelle Entscheidungen auf Basis valider Daten
»> Erhoht Transparenz und strategische Steuerungsfahigkeit

JETZT MEHR ERFAHREN:
HAUFE-X360.DE/
GROSSHANDEL
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